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Course Outline 
หลกัสูตร การวิเคราะห์และจดัการความเสี่ยง 

 (Risk Analysis and Management) 
(หลักสูตร 1 วนั) 

โดย 
                                                                                                                    วิทยากรประจ าสถาบนั KCT Academy 

 หลกัการและแนวคิด 
การบริหารความเสี่ยงเป็นกระบวนการท่ีมีเป้าหมายในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน และจดัการ

ความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึ้นในองค์กร เพ่ือป้องกันหรือลดผลกระทบท่ีอาจส่งผลต่อเป้าหมายของธุรกิจ 
หลักการส าคญัคือการสร้างความสมดุลระหว่างการใช้ทรพัยากรในการป้องกันความเสี่ยงและการยอมรบั
ความเสี่ยงบางประเภทท่ีอาจมีผลกระทบต ่า ทัง้นี้ การบริหารความเสี่ยงต้องอาศัยความเข้าใจเชิงลึก
เก่ียวกับปัจจยัภายในและภายนอกองค์กร เช่น การเปล่ียนแปลงของตลาด ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี  

แนวคิดหลักในการบริหารความเสี่ยงมุ่งเน้นการน าข้อมูลและเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ เพ่ือเพ่ิม
ความแม่นย าในการคาดการณ์และวางแผนรับมือกับความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ องค์กรท่ีบริหารความ
เสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพจะสามารถตอบสนองต่อสถานการณ์ท่ีไม่คาดคิดได้อย่างรวดเร็ว สร้างความ
มัน่ใจให้กับลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันในตล าดท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงอย่างต่อเน่ือง หลักสูตรนี้ท าให้ผู้อบรมสามารถท าการวิเคราะห์ความเสี่ยงและเขยีนแนว
ทางการจดัการความเสี่ยงได้ครบวงจร โดยหลักสูตรใช้ Workshop ซึ่งท าให้ผู้อบรมน าผลท่ีได้ไปต่อยอด
ในงานจริงได้ทนัที 

 
 
 
 
 
 
 

วตัถปุระสงค์ 
1. ผู้เข้าอบรมเข้าใจแนวคิดและความส าคญัของการบริหารความเสี่ยงในธุรกิจ 
2. ผู้เข้าอบรมสามารถวิเคราะห์ประเภทความเสี่ยงท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจ 
3. ผู้เข้าอบรมสามารถวางแผนและใช้เครื่องมือการบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ 
4. ผู้เข้าอบรมได้ฝึกปฏิบัติการระบุ วิเคราะห์ และจดัการความเสี่ยงจากกรณีศึกษาจริง 
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หวัข้อการฝึกอบรม 
 
Session ช่วงเวลา รายละเอียดเน้ือหา 

 
1 

09:00 – 10:30 พื้นฐานการบริหารความเสีย่ง (Risk and Context Analysis) 
• แนวคิดและหลักการของการบริหารความเสี่ยง  
• ความเข้าใจท่ีชดัเจนเก่ียวกับความเสี่ยงธุรกิจ  
• ประเภทของความเสี่ยงในธุรกิจ  
• การวิเคราะห์บริบทธุรกิจ (Context Analysis) 

Workshop 1: วิเคราะห์บริบทท่ีมีผลต่อธุรกิจ  
2 10:30 – 12:00 การระบุความเสีย่ง (Risk Identification) 

• วิธีการระบุความเสี่ยงในกระบวนการธุรกิจ มุมมองต่างๆ ปัจจยั
ภายใน ปัจจยัภายนอก วิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

• แนวคิด Futuristic and Scenario Analysis 
Workshop 2: การระบุเหตุการณ์เสี่ยง จาก 

3 13:00 – 14:30 วิเคราะห์และประเมินความเสีย่ง (Risk Analysis and Evaluation) 
• การวิเคราะห์ระดบัความเสี่ยง (Risk Assessment) 
• การวิเคราะห์ความเสี่ยง เชิงคุณภาพและปริมาณ 
• การจดัล าดบัความเสี่ยง โดยการประเมินจากโอกาสท่ีจะเกิด 

(Likelihood) และผลกระทบ (Impact) Risk Assessment Matrix 
Workshop 3: การระบุ การประเมินและการจดัล าดบัความเสี่ยง    

4 14:30-16:00 น. การบริหารจดัการและควบคุมความเสีย่ง 
• การบริหารความเสี่ยงรูปแบบต่างๆ  ได้แก่ การยอมรบัความเสี่ยง 

(Risk Acceptance) การลด/การควบ คุมความ เสี่ ย ง  (Risk 
Reduction) การกระจายความเสี่ยง หรือการโอนความเสีย่ง (Risk 
Sharing) การหลีกเล่ียงความเสี่ยง (Risk Avoidance)  

• การควบคุมความเสี่ยงรูปแบบต่างๆ  ในทางปฏิบัติ ได้แก่ การ
ควบคุมความเสี่ยงเพ่ือการป้องกัน การควบคุมเพ่ือให้ตรวจพบ 
การควบคุมโดยการช้ีแนะ การควบคุมเพ่ือการแก้ไข  

Workshop 4: การระบุการจดัการความเสี่ยงในโครงการกรณีศึกษา 
หรือผู้อบรมสามารถใช้ธุรกิจของตนเองมาเป็นกรณีศึกษาได้    
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วิธีการฝึกอบรม 

บรรยาย กรณีศึกษา (Case Study) อภิปรายแลกเปล่ียน และการฝึกปฏิบัติการ (Work Shop)  

ผู้เข้ารบัการฝึกอบรม 

✓ ผู้บริหาร 
✓ ผู้จดัการ 
✓ หวัหน้างาน 
✓ ผู้ท่ีสนใจพฒันาตตนเอง  (จ านวนไม่ควรเกิน 30 คน) 

ระยะเวลาการฝึกอบรม 

ระยะเวลาการฝึกอบรม 1 วนั 

ระยะเวลาในการอบรม 
การอบรมใช้ระยะเวลาทัง้สิ้นจ านวน 1 วนั (09.00 น. - 16.00 น.) โดยการอบรมจะประกอบด้วย

การบรรยายทฤษฎีและหลักการ กิจกรรมปฏิบัติการกลุ่มและการฝึกประยุกต์ความรู้จากการฝึกอบรม  
(ตามความเหมาะสม)  

แนวทางที่ใช้ในการอบรม 
แนวทางการสัมมนาและรูปแบบการเรียนรู้ : ทฤษฎี 40% : ปฏิบติั 60% 

บรรยาย     ถ่ายทอดความรู้ให้ผู้เข้าอบรม 
กิจกรรมกลุ่มระดมความคิด ผู้เข้าอบรมได้เข้าไป “มีส่วนร่วม” 
ตัวอย่าง/กรณีศึกษาประกอบ เพ่ือเห็น “ภาพท่ีชดัเจน” มากยิ่งขึ้น 
การเสวนาตีความ  วิเคราะห์เพ่ือเข้าใจให้เชิงลึกเพ่ือการประยุกต์ใช้ 
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 การสมัมนาใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบผู้ใหญ่ (Adult Learning) ด้วยวิธีการบรรยายควบคู่กับการ
ปฏิบัติ เน้นการบรรยายแบบให้ผู้เข้าสมัมนาเป็นศูนย์กลางการอบรมการตัง้ประเด็นค าถามเพ่ือให้
ผู้เรียนได้ใข้ความคิด แลกเปล่ียนประสบการณ์ มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและน าเสนอ 
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจเนื้อหาอย่างแท้จริง และ สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ทนัที 

 เน้ือหาของโปรแกรมมีทัง้การบรรยายให้ความรู้ พร้อม VDO ประกอบการบรรยาย , กิจกรรมกลุ่ม
การระดมความคิด (Brainstorming) , การฝึกปฏิบัติการ (Work Shop), กรณีศึกษาและสถานการณ์
จ าลอง (Case Study and Simulation) และ การน าเสนอ (Present) ท าให้การเรียนรู้ เกิดความ
สนุกสนาน และสามารถเข้าใจด้วยตัวเองอย่างแท้จริง 

 วิทยากรท าหน้าท่ีเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ ผ่านกระบวนการสอนแนะแบบกลุ่มหรือ 
Group Coaching ด้วยวิธีการถามตอบและค้นหาค าตอบร่วมกันระหว่างวิทยากรและผู้เรียน เพ่ือให้
ผู้เรียนได้ฝึกทกัษะการตัง้ค าถามและหาค าตอบและรู้คิดด้วยตนเองสามารถพัฒนาประยุกต์เทคนิค
และเครื่องมือไปใช้ได้อย่างเหมาะสมกับบริบทของตนเอง และน าไปสู่การใช้ปฏิบัติงานจนเกิดความ
ช านาญ 


