
 

 

 

1 

 

IDO SALES ACADEMY 16 Rama9 Soi43 Suanluang Suanluang Bkk.10250 085-9391593 
 

Sales Training & Coaching 

Course Outline 

หลักสูตร : เพิม่ยอดขายด้วยCharisma Selling 
(Sales More with Charisma) 

(หลกัสตูร 1วนั) 
โดย 

วิทยากรประจ า IDO Sales  Academy                                                                                                          

 ทีม่าและความส าคัญของการฝึกอบรม 
  

Charisma หมายถึง เสน่หใ์นดา้นความสามารถดึงดูดใจ หรือชักจูงใจใหค้นอ่ืนคลอ้ยตามไดจ้าก
คณุลกัษณะของตนเอง นกัขายมีเสน่ห ์ดึงดดูใจทุกครัง้ที่อยู่ในบุคลิกภาพของเขา ท าใหเ้ขาสามารถสื่อสาร 
และปิดการขายได้ มันคือความได้เปรียบที่สร้างความแตกต่างโดยนักขายที่ เก่งกับนักขายทั่ วไป 
ความสามารถในการโนม้นา้วผูอ่ื้นและขายสินคา้ในโลกที่มีการแข่งขนัสงู  

Charisma Selling  เป็นกลยุทธก์ารขายที่เนน้การสรา้งยอดขาย  มนัเป็นสิ่งส าคญัที่จะโนม้นา้วให้
คนอ่ืนในระดับบุคคลและเพื่อสรา้งความไว้วางใจที่ยั่งยืน ซึ่งจะช่วยเพิ่มความเต็มใจของลูกคา้ใหย้อมรบั
ขอ้เสนอของผูข้ายจรงิ ๆ จะสงูขึน้อย่างมาก 

 

วัตถุประสงค ์
1. ท าใหผู้เ้ขา้อบรมมีความรูเ้รื่องเทคนิคการขายดว้ย Charisma ผ่านการเรียนรูท้ฤษฎีและการลง

มือปฏิบติัในWorkshop ที่ส  าคญั 
2. ผูอ้บรมมีความเขา้ใจและมีวิธีการที่จะน าไประยุกตส์ู่การปฏิบติัที่ชดัเจนและตรงกบัเป้าหมาย

ขององคก์ร 
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หัวข้อการฝึกอบรม 
 
Session ช่วงเวลา รายละเอียดเนือ้หา 

1 9:00-10:30 น. Secret Of Sales Charisma 
• Charisma คืออะไร มีความส าคญัส าหรบัการขายอย่างไร 

-Likeable Factor เทคนิคพฒันาเสน่หก์ารขาย 
-Trust you more เทคนิคพฒันาความน่าเชื่อถือการขาย 

2 10:45-12:00 น. Develop the Charm & Charisma that attract customer 

• ปรบัทศันคติใหม้ีเสน่หด์งึดดูลกูคา้ 

• ปรับบุคลิกภาพภายนอกให้ใช้น่าเชื่อถือและมีเสน่ห์ (Power of 
Posing/Talk/Looks/Listen) 

• Workshop: ฝึกพฒันาบคุลิกภาพการขายใหน้่าเชื่อถือและมีเสน่ห ์
3 13:00-14:30 น. Charisma Selling technique 

• 5 เทคนิคการขายทรงพลงัดว้ย Charisma เพื่อสรา้งความประทบัใจ
ในทกุการติดต่อลกูคา้ (How to make an impressive selling every 
customer interaction & Touch point) 
-Power of word (เทคนิคการขายดว้ยค าพดูทรงพลงั) 
-Power of Authentic storytelling (เทคนิคการขายดว้ยเรื่องเลา่ทรง
พลงั) 
-Power of Questioning (เทคนิคการขายดว้ยค าถามทรงพลงั) 
-Power of Differentiation (เทคนิคการขายดว้ยขอ้เสนอที่แตกต่าง
และทรงพลงั) 

• Art of saying No (ศิลปการการปฏิเสธเพื่อปิดการขาย) 
Workshop & Presentation :  Sales Pitch 

4 14:45-16.00 น. Workshop & Presentation (ต่อ) : Sales Pitch 
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วิธีการฝึกอบรม 
 บรรยาย อภิปรายแลกเปลี่ยน และ Workshop 

 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
 นกัขายและผูส้นใจทั่วไป รุน่ละไม่เกิน 30 คน 
 

ระยะเวลาการฝึกอบรม 
ระยะเวลาการฝึกอบรม 1 วนั 

 

แนวทางทีใ่ช้ในการอบรม 
 
แนวทางการสัมมนาและรูปแบบการเรียนรู้ : ทฤษฎี 40 : ปฏิบัติ 60 
บรรยาย     ถ่ายทอดความรูใ้หผู้เ้ขา้อบรม 
กิจกรรมกลุ่มระดมความคิด ผูเ้ขา้อบรมไดเ้ขา้ไป “มีส่วนร่วม” 
ตัวอย่าง/กรณีศึกษาประกอบ เพื่อเห็น “ภาพที่ชดัเจน” มากยิ่งขึน้ 
การเสวนาตีความ  วิเคราะหเ์พื่อเขา้ใจใหเ้ชิงลกึเพื่อการประยกุตใ์ช  ้
 

 การสมัมนาใชรู้ปแบบการเรียนรูแ้บบผูใ้หญ่ (Adult Learning) ดว้ยวิธีการบรรยายควบคู่กบัการปฏิบติั 
เนน้การบรรยายแบบใหผู้เ้ขา้สมัมนาเป็นศนูยก์ลางการอบรมการตัง้ประเด็นค าถามเพื่อใหผู้เ้รียนไดใ้ช้
ความคิด แลกเปลี่ยนประสบการณ ์มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและน าเสนอ เพื่อใหเ้กิดความ
เขา้ใจเนือ้หาอย่างแทจ้รงิ และ สามารถน าไปประยกุตใ์ชไ้ดท้นัที 

 เนือ้หาของโปรแกรมมีทัง้การบรรยายใหค้วามรู ้พรอ้ม VDO ประกอบการบรรยาย 


