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Course Outline 
หลกัสตูร การวางแผนกลยทุธเ์พื่อเช่ือมเป้าหมายองคก์รสู่การปฏิบติัจริง 

 (Strategic Planning Workshop) 
 (หลกัสตูร 2 วนั) 

โดย 
                                                                                                                    ผู้อ ำนวยกำรสถำบนั KCT Academy 

 ท่ีมาและความส าคญัของการฝึกอบรม 
ในยุคที่ธุรกจิต้องเผชญิกบัความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็และไม่แน่นอน การวางแผนกลยุทธ์

ไม่ใช่เพียงหน้าที่ของผู้บริหารระดับสูงเท่านัน้ แต่ต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกระดับ เพื่อให้การ
ด าเนินงานตอบเป้าหมายองค์กรได้อย่างแท้จรงิ การเข้าใจกลยุทธ์องค์กร และสามารถแปลนโยบาย 
Vision, Mission, และ KPI Tree ออกมาเป็นแผนงานของแต่ละหน่วยงานอย่างสอดคลอ้ง ถอืเป็นทกัษะ
ส าคญัของผูน้ ายุคใหม่ 

หลักสูตรนี้ออกแบบขึ้นเพื่อ “ปรบัจูนความเข้าใจด้านกลยุทธ์” ให้ผู้เรียนสามารถทบทวน
แผนงานของตนเองอย่างวิพากษ์ วิเคราะห์สถานการณ์ขององค์กร และเข้าใจว่ากลยุทธ์ใดก าลังถูก
น ามาใช้ พร้อมทัง้เสนอแนวทางใหม่ที่เหมาะสมส าหรบัการวางแผนในปีต่อไป โดยเน้นการเรยีนรูแ้บบ
ลงมือท า (Workshop) และการใช้กระบวนการ Facilitation เพื่ อดึงความคิด  ความเข้าใจ และ
ประสบการณ์ของผูเ้รยีนมาเชื่อมโยงกนั 

ดว้ยแนวทางนี้ ผูเ้รยีนจะสามารถท างานขา้มสายงานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ เขา้ใจมุมมองร่วม
ขององคก์ร ลดความขดัแยง้จากการตคีวามทีต่่างกนั และมสี่วนร่วมในการขบัเคลื่อนกลยุทธ์ขององคก์ร
ไปในทิศทางเดียวกัน ทัง้หมดนี้สะท้อนไปที่คุณภาพของแผนงาน ความสอดคล้องเชิงกลยุทธ์ และ
ความรูส้กึร่วมเป็นเจา้ของแผน ซึง่จะสง่ผลต่อ Employee Engagement ในระยะยาว 

 

วตัถปุระสงค ์
1. อธบิายกระบวนการวางแผนกลยุทธแ์ละแนวคดิส าคญัทีเ่กีย่วขอ้งไดอ้ย่างเขา้ใจ 
2. วเิคราะห์สถานการณ์ขององค์กรและของหน่วยงานตนเองโดยใชเ้ครื่องมอื SWOT และ Future 

Thinking 
3. เชื่อมโยงนโยบาย Vision, Mission, Management Policy กับ KPI Tree และแผนงานระดับ

แผนกได ้
4. ทบทวนและประเมนิแผนที่มอียู่ พร้อมเสนอแนวทางการปรบัปรุงหรอืจดัท าแผนปีใหม่อย่างมี

เหตุผล 
5. พฒันาทกัษะในการคดิวเิคราะหเ์ชงิกลยุทธ ์และสรา้งความร่วมมอืขา้มสายงาน 
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หวัข้อการฝึกอบรม 
วนัท่ี 1 Strategic Awareness & Alignment 
Session ช่วงเวลา รายละเอียดเน้ือหา 

1 09:00-10:30  Strategic Mindset & Why Planning Fail 

• ความหมายของกลยุทธ ์(Strategy vs. Operation) 
• เหตุผลทีแ่ผนลม้เหลวในองคก์ร (Execution Gap / Alignment 

Gap) 
• ความเขา้ใจผดิทีพ่บบ่อยในการวางแผน 
• เทคนิคการตัง้โจทยเ์ชงิกลยุทธท์ีช่ดัเจน 
• โครงสรา้งการถ่ายทอดนโยบาย: Vision → Mission → 

Policy → KPI Tree 
• ความสมัพนัธร์ะหว่างเป้าหมายระดบับนกบัแผนระดบัหน่วยงาน 
• เทคนิค KPI Tree Mapping Policy Cascade Analysis 

Workshop: ผูเ้รยีนวเิคราะหโ์ครงสรา้งนโยบายองคก์รตน แลว้เทยีบกบั
แผนทีท่ าอยู่ในปัจจุบนั ว่าตอบหรอืไม่ตอบเป้าหมายระดบัองคก์ร 

2 10:45-12:00  Situation Analysis – วิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบนั 

• SWOT Analysis 
• Future Thinking 
• PESTLE Framework 

เทคนิค: 
• การวเิคราะหแ์บบ Forward-Looking SWOT 
• การตัง้สมมตฐิานต่อสภาพแวดลอ้ม 

กจิกรรม: 
Workshop วิเคราะห์สถานการณ์ โดยใช้ SWOT / PESTLE พร้อม
คาดการณ์สิง่ที่จะเกดิขึ้นในปี 2026 แลกเปลี่ยนความเหน็ขา้มแผนกถึง 
“Sense of Emergency” ทีต่่างกนั 

3 13:00-14:15  Strategic Question & Goal Framing 

• Strategic Questioning คอือะไร 
• การแปลง KPI / Policy เป็นค าถามเชงิกลยุทธ์ 
• การตัง้เป้าหมายแบบ SMART & STRATEGIC 
• เทคนิค Goal Pyramid 
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Session ช่วงเวลา รายละเอียดเน้ือหา 

• เทคนิค Question Ladder (ถามอย่างไรใหไ้ดภ้าพลกึ) 
Workshop ตัง้ค าถามกลยุทธจ์ากเป้าหมายของหน่วยงานตน 

4 14:30-16:00  Strategic Reflection & Debrief 

• การประเมนิกลยุทธท์ีใ่ชอ้ยู่ในปัจจุบนั 
• การวเิคราะห ์“ช่องว่างของกลยุทธ”์ (Strategic Gap) 
• เทคนิคStrategic Gap Analysis 

Workshop ผูเ้รยีนสะทอ้นร่วมกนั: แผนทีเ่รามใีนปีนี้ตอบโจทยอ์งคก์ร
จรงิไหม? แชรส์ิง่ทีอ่ยากปรบัและแลกเปลีย่นประสบการณ์ขา้มสายงาน 

วนัท่ี 2 Strategic Formulation & Action 

Session ช่วงเวลา รายละเอียดเน้ือหา 
1 09:00-10:30  Strategy Formulation – การออกแบบกลยุทธ์ 

• กระบวนการวางกลยุทธ์ 
• JTBD: Job to be Done เพื่อการก าหนดสิง่ทีต่อ้งส าเรจ็ 

เทคนิค: 
• Strategy Canvas 

Workshop ผูเ้รยีนก าหนด “เป้าหมายทีต่อ้งส าเรจ็” ของหน่วยงานตวัเอง 
แลว้เชื่อมโยงกบันโยบายระดบัองคก์ร 

2 10:45-12:00  Strategic Option – Think Big 

• เทคนิคการสร้างทางเลือกใหม่ และความคิดสร้างสรรค์
เชิงกลยุทธ ์

• หลกัการจาก The Art of War 

• เทคนิค 5 Force + Creative Option 
Workshop Brainstorm ทางเลอืกกลยุทธใ์หม่ ๆ ทีไ่ม่จ ากดัดว้ยขอ้จ ากดั
เดมิ วเิคราะหข์อ้ดขีอ้เสยีของแต่ละแนวทาง 

3 13:00-14:30  Strategic Option – Think Tight 

• การบรหิารความเสีย่งเชงิกลยุทธ์ 
• การจดัล าดบัความส าคญั (Prioritization) 
• เทคนิคRisk-Impact Matrix  
• เทคนิคKPI Feasibility Test 

Workshop เลอืกทางเลอืก 2–3 ทางแลว้ทดสอบดว้ย KPI และระดบั
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Session ช่วงเวลา รายละเอียดเน้ือหา 
ความเสีย่ง 

4 14:45-16:00 Implementation & Evaluation 

• เทคนิคการแปลงกลยุทธ์สู่แผนปฏิบติั 

• เทคนิคการก าหนดตวัช้ีวดัท่ีเหมาะสม 

• เทคนิคการติดตามแบบ Real-time 
Workshop ผูเ้รยีนเขยีน Action Plan ฉบบัย่อ และก าหนด Key Result / 
KPI ทีใ่ชต้ดิตาม 

 

กลุ่มเป้าหมาย 
✓ ผูบ้รหิารระดบัสงู 
✓ ผูจ้ดัการ 
✓ หวัหน้างาน และ ผูท้ีส่นใจพฒันาตนเอง 

ระยะเวลาในการอบรม 
การอบรมใชร้ะยะเวลาทัง้สิน้จ านวน 2 วนั (09.00 น. - 16.00 น. โดยการอบรมจะประกอบดว้ย

การบรรยายทฤษฎีและหลกัการ กจิกรรมปฏบิตักิารกลุ่มและการฝึกประยุกต์ความรู้จากการฝึกอบรม 
(ตามความเหมาะสม)  

แนวทางท่ีใช้ในการอบรม 
แนวทางการสมัมนาและรปูแบบการเรียนรู้ : ทฤษฎี 30 : ปฏิบติั 70 

บรรยาย     ถ่ายทอดความรูใ้หผู้เ้ขา้อบรม 
กิจกรรมกลุ่มระดมความคิด ผูเ้ขา้อบรมไดเ้ขา้ไป “มสีว่นร่วม” 
ตวัอย่าง/กรณีศึกษาประกอบ เพือ่เหน็ “ภาพทีช่ดัเจน” มากยิง่ขึน้ 
การเสวนาตีความ  วเิคราะหเ์พือ่เขา้ใจใหเ้ชงิลกึเพือ่การประยุกตใ์ช้ 

 การสมัมนาใช้รูปแบบการเรยีนรู้แบบผู้ใหญ่ (Adult Learning) ด้วยวิธีการบรรยายควบคู่กับการ
ปฏบิตั ิเน้นการบรรยายแบบให้ผู้เขา้สมัมนาเป็นศูนย์กลางการอบรมการตัง้ประเดน็ค าถามเพื่อให้
ผู้เรยีนได้ใช้ความคดิ แลกเปลี่ยนประสบการณ์ มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและน าเสนอ 
เพือ่ใหเ้กดิความเขา้ใจเนื้อหาอย่างแทจ้รงิ และ สามารถน าไปประยุกตใ์ชไ้ดท้นัที 

 เนื้อหาของโปรแกรมมทีัง้การบรรยายให้ความรู้ พร้อม VDO ประกอบการบรรยาย, กิจกรรมกลุ่ม
การระดมความคดิ (Brainstorming) , การฝึกปฏบิตักิาร (Work Shop), กรณีศกึษาและสถานการณ์
จ าลอง (Case Study and Simulation) และ การน าเสนอ (Present) ท าใหก้ารเรยีนรู ้เกดิเขา้ใจดว้ย
ตวัเองอย่างแทจ้รงิ 


