
 

 

 

1 

 

Knowledge Castle Training Co., Ltd. 16 Rama9 soi43 Suanluang, Suanluang Bkk 10250 Tel:02-0032125, 085-9391593 

 

Course outline 
หลกัสตูร การจดัการทรพัยากรมนุษยส์ าหรบัผู้บริหารท่ีไม่ใช่ HR  

(HR for Non HR) 
(หลกัสตูร 2 วนั) 

 
โดย 

วิทยากรทีป่รึกษา KCT Academy 

หลกัการและเหตผุล 
การจดัการทรพัยากรมนุษยแ์ละองคก์รนัน้มผีลต่อการด าเนินงานขององคก์ารและเพิม่ศกัยภาพ

ในการแข่งขนัส าหรบัองคก์รธุรกจิสมยัใหม่เพื่อการขบัเคลื่อนองค์กรใหต้อบโจทย์ลูกคา้และการแข่งขนั 
บุคคลากรเป็นอย่างมาก  หลักสูตรนี้ถูกออกแบบเพื่อให้ความรู้ การถ่ายทอดกรณีศึกษาในการ
ประยุกต์ใช้งานในลกัษณะต่างๆผ่านวทิยากรที่มปีระสบการณ์ความส าเรจ็ในการน าแนวคดิในการใช้
บรหิารบุคคลและองค์กรใหม้คีวามเป็นอนัหนึ่งอนัเดยีวกนั เพื่อสรา้งความรู้ความเขา้ใจและเปิดมุมมอง
ในพฒันาตนเองใหส้ามารถรบัมอืกบัการเปลีย่นแปลงทางธุรกจิและตลาดงานได้ 

หลกัสูตรนี้ถูกออกแบบเพื่อใหค้วามรู ้การถ่ายทอดกรณีศกึษาในการประยุกต์ใชง้านในลกัษณะ
ต่างๆผ่านวทิยากรที่มปีระสบการณ์ความส าเรจ็ในการน าแนวคดิในการใชบ้รหิารองค์กรให้มคีวามเป็น
อนัหนึ่งอันเดียวกัน เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและเปิดมุมมองเกี่ยวกับโอกาสให้บุคคลากรพร้อม
พฒันาตนเองใหส้ามารถรบัมอืกบัการเปลีย่นแปลงทางธุรกจิ 

วตัถปุระสงค ์
1. พฒันาผูเ้รยีนเพือ่ใหเ้กดิความเขา้ใจวธิกีารจดัการทรพัยากรมนุษยแ์ละองคก์รอย่างมี

ประสทิธภิาพ 
2. ท าใหผู้เ้รยีนตระหนกัถงึความหมายทีแ่ทจ้รงิของการจดัการทรพัยากรมนุษยแ์ละองคก์รและ

ท างานอย่างมอือาชพีบนหลกัจรยิธรรม 
3. เพือ่เพิม่ความมัน่ใจของผูเ้รยีนในการแก้ปัญหาและจดัการทรพัยากรมนุษยด์ว้ยเครื่องมอืและ

เทคนิคการจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ  
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เน้ือหาหลกัสตูร 
ช่วงเวลา หวัข้อ รายละเอียด 

วนัแรก 

09:00 – 10:30 

 
 
 
 
  

หลกัการพื้นฐาน 
Human 
Resources 
Management  

Human Resources Management  

• ค าจ ากดัความการจดัการทรพัยากรมนุษย ์ 

• การวางแผนทรพัยากรมนุษย ์(Human Resource 
Planning) 

•  กระบวนการวางแผนทรพัยากรมนุษย ์ (The 
Human Resource Planning Process)  

10:45 – 12:00 หลกัการสรรหา
และการคดัเลือก 
Recruitment and 
Selection 

• การสรรหาและการคดัเลือก Recruitment and 
Selection  

▪ การวเิคราะหง์านและค าอธบิายงาน Job 
Analysis and Job Descriptions  

▪ การสรรหาผูส้มคัร Sourcing Candidates  
▪ การสมัภาษณ์งาน The Recruitment Interview  
▪ การตรวจสอบการอา้งองิและการยื่นขอ้เสนอ  

Reference Checks and Making an Offer  
13:00 – 14:30 หลกัการก าหนด

Compensation 

and Benefits 
 

ภาพรวมแนวคิดการจ่ายชดเชยและผลตอบแทน 
(Overview compensation and Benefits  concepts) 

• วตัถุประสงคแ์ละองคป์ระกอบ objectives and 
components 

• ปัจจยัในแผนการจ่ายผลตอบแทน Factors in 
compensation plan 

• ระบบการบรหิารค่าตอบแทนอย่างมคีุณธรรม Merit 
Pay system 

การประเมินประสิทธิภาพ Performance Appraisals 

• ท าไมตอ้งมกีารประเมนิประสทิธภิาพ Why Have 
Performance Appraisals? 

• กระบวนการประเมนิผล The Appraisal Process 
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ช่วงเวลา หวัข้อ รายละเอียด 

14:45 – 16:00 หลกัการออกแบบ
การฝึกอบรมเพื่อ
พฒันาทีมงานและ
รายบุคคล 

หลกัการออกแบบโปรแกรมและหลกัสูตรฝึกอบรม 

• นิยามและรปูแบบการฝึกอบรม 

• หลกัการออกแบบหลกัสตูรและพฒันาโปรแกรมสาม
มติ ิ 
-มติคิวามรู ้มติทิกัษะ และ มติทิศันคต ิ(KSA) 

• มุมมองการฝึกอบรมและการพฒันา (Training and 
Development Perspectives) 

• หลกัการออกแบบเครื่องมอืการประเมนิผลก่อนและ
หลงัการฝึกอบรม 

วนัทีส่อง 

09:00 – 16:00 

(Optional) 

 

Workshop  

 

ฝึกปฏบิตัอิอกแบบ แผนทรพัยากรมนุษย ์(Human 
Resource Planning) และ แผนการฝึกอบรมและพฒันา 

 

กลุ่มเป้าหมายของการอบรม 
1. ผูน้ าและผูบ้รหิารระดบัต้นขององคก์ร 
2. หวัหน้างาน 
3. ผูป้ฏบิตังิานทีส่นใจพฒันาตวัเอง 
4. ผูป้ฏบิตังิานทีเ่กี่ยวขอ้งในสายงาน 

 

ระยะเวลาด าเนินการฝึกอบรมตามหลกัสตูร 
      การอบรมใชร้ะยะเวลาทัง้สิน้จ านวน 2 วนั (09.00 น. - 16.00 น.) โดยการอบรมจะประกอบดว้ย
การบรรยายทฤษฎแีละหลกัการ กจิกรรมปฏบิตักิารกลุ่มและการฝึกประยุกตค์วามรูจ้ากการฝึกอบรม 
ความทา้ทายหรอืวาระทีเ่กีย่วขอ้งกบัการวดัและประเมนิผลการด าเนินงาน (ตามความเหมาะสม)  

แนวทางท่ีใช้ในการอบรม 
แนวทางการสมัมนาและรปูแบบการเรียนรู้ : ทฤษฎี 30 : ปฏิบติั 70 

บรรยาย     ถ่ายทอดความรูใ้หผู้เ้ขา้อบรม 

กิจกรรมกลุ่มระดมความคิด ผูเ้ขา้อบรมไดเ้ขา้ไป “มสีว่นร่วม” 

ตวัอย่าง/กรณีศึกษาประกอบ เพือ่เหน็ “ภาพทีช่ดัเจน” มากยิง่ขึน้ 
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การเสวนาตีความ  วเิคราะหเ์พือ่เขา้ใจใหเ้ชงิลกึเพือ่การประยุกตใ์ช้ 
 การสมัมนาใช้รูปแบบการเรยีนรู้แบบผู้ใหญ่ (Adult Learning) ด้วยวิธีการบรรยายควบคู่กับการ

ปฏบิตั ิเน้นการบรรยายแบบให้ผู้เขา้สมัมนาเป็นศูนย์กลางการอบรมการตัง้ประเดน็ค าถามเพื่อให้
ผู้เรยีนได้ใช้ความคดิ แลกเปลี่ยนประสบการณ์ มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและน าเสนอ 
เพือ่ใหเ้กดิความเขา้ใจเนื้อหาอย่างแทจ้รงิ และ สามารถน าไปประยุกตใ์ชไ้ดท้นัที 

 เนื้อหาของโปรแกรมมทีัง้การบรรยายให้ความรู้ พร้อม VDO ประกอบการบรรยาย, กิจกรรมกลุ่ม
การระดมความคดิ (Brainstorming) , การฝึกปฏบิตักิาร (Work Shop), กรณีศกึษาและสถานการณ์
จ าลอง (Case Study and Simulation) และ การน าเสนอ (Present) ท าใหก้ารเรยีนรู ้เกดิเขา้ใจดว้ย
ตวัเองอย่างแทจ้รงิ 

 

                  
 


