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Course outline 

หลักสูตร : การบริหารและจัดการราคา 

 (Price Management) 

 

 
 

 

อ านวยการสอนโดย 

วิทยากรประจ า KCT Academy 
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Course outline 

หลักสูตร : การบริหารและการจัดการราคา 
 (Price Management) 

(หลกัสตูร 1 วนั) 

 
โดย 

วิโรจน์ สิทธิสรเดช                                                                                                                                                                     
ทีป่รึกษาและ วิทยากรประจ าสถาบัน KCT Academy 

 RETAILER & INDUSTRIAL , SALES & MARKETING KCT Academy                                                                                                                      

 ทีม่าและความส าคัญของการฝึกอบรม 
ราคาเป็นปัจจัยส าคัญต่อผลประกอบการของธุรกิจ การบริหารจัดการราคาไดอ้ย่างเหมาะสม 

ส่งผลโดยตรงต่ออัตราผลก าไรสูงว่าปัจจัยอ่ืนๆ และยังเป็นเครื่องมือส าคัญในการบรรลุเป้าหมายทาง
การตลาดของบรษิัท 

 

 
 

ฉะนั้น จึงต้องบริหารจัดการราคาอย่างมีประสิทธิภาพ เลือกใชก้ลยุทธ์และกลวิธีด้านราคาได้
เหมาะสมกับสถานการณ์เพื่ อบรรลุเป้าหมายขององค์กร มีโครงสร้างราคาที่ เหมาะสมเพื่ อสร้าง
ความสมัพันธท์ี่ยั่งยืนกบัคู่คา้ รวมถึงการรกัษาระดบัราคาเพื่อสรา้งความสมดลุระหว่างแต่ละช่องทางการ
จ าหน่ายสินคา้  
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วัตถุประสงค ์
1. ผูเ้ขา้อบรมมีความเขา้ใจแนวความคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการราคา และหลักในการก าหนด

ราคาที่เหมาะสม 
2. ผูเ้ขา้อบรมสามารถเลือกใชก้ลยทุธแ์ละกลวิธีดา้นราคาไดอ้ย่างเหมาะสมกบัสถานการณ ์
3. ผูเ้ขา้อบรมสามารถก าหนดโครงสรา้งราคาใหเ้หมาะสมกบัแต่ละช่องทางการจ าหน่ายสินคา้ 
4. ผูเ้ขา้อบรมสามารถน าความรูท้ี่ไดไ้ปใชจ้ริงในการก าหนดราคาส าหรบัสินคา้หรือบริการไดอ้ย่าง

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 

วิธีการ-จุดเน้น-และการติดตามผล 
ลักษณะของการอบรมเป็นการบรรยายเพื่อให้ผู ้เรียนมีพื ้นฐานความรูเ้ก่ียวกับหลักการในการ

บริหารจัดการราคา สลบักับกรณีศึกษาหรือใหผู้เ้ขา้รบัการอบรมเสนอตัวอย่าง (60:40) เพื่อใหเ้กิดความ
เขา้ใจและจดจ าได ้

ในส่วนการติดตามผล วิทยากรจะใหผู้เ้ขา้รบัการอบรมน าทักษะที่ไดเ้รียนไปใชใ้นการปฏิบติังาน 
แลว้ท าแบบประเมินผลใหว้ิทยากรประเมินและใหค้ าแนะน าเพิ่มเติมหลงัจากการฝึกอบรมแลว้ประมาณ 1 
เดือน (ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัความตอ้งการขององคก์รดว้ย) 

 

หัวข้อการฝึกอบรม 
 
Session ช่วงเวลา รายละเอียดเนือ้หา 

1 9:00-10:15 น. ภาพรวมของการบริหารจัดการราคา 

• วตัถปุระสงคข์องราคา 

• สว่นผสมทางการตลาด (Marketing Mix) และราคา 

• ความส าคญัการบรหิารจดัการราคาอย่างมีประสิทธิภาพ 

• ราคาและอตัราผลก าไร 

• แนวความคิดและทฤษฎีพืน้ฐานเก่ียวกบัราคา 
2 10:30-12:00 น. แนวทางการก าหนดราคา 

• ราคาพืน้ฐานของสินคา้หรือบริการ 

• พฤติกรรมของลกูคา้/ผูบ้รโิภค 
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Session ช่วงเวลา รายละเอียดเนือ้หา 

• การวิเคราะหข์อ้มลูสิ่งที่เคยเกิดขึน้ 

• สมดลุระหว่างคณุค่าและเป้าหมายทางธุรกิจ 

• พฤติกรรมของคู่แข่ง 
 
การก าหนดราคาพืน้ฐานของสนิค้าหรือบริการ 

• ราคาปกติ (Normal Price) และราคาสง่เสรมิการขาย 
(Promotional Price) 

• ระดบัของการบรหิารจดัการราคา 

• การตัง้ราคาจากอปุสงคแ์ละอปุทาน 

• การก าหนดราคาจากคณุค่าที่ลกูคา้ไดร้บั 

• การก าหนดราคาตามธุรกรรม และปัจจยัที่เก่ียวขอ้ง 
Workshop การก าหนดราคาปกติ (Normal Price) ทีเ่หมาะสม
ส าหรับสินค้าหรือบริการ 

3 13:00-14.30 น. กลยุทธ์ราคา 

• กลยทุธก์ารตลาด และกลยทุธร์าคา 

• การก าหนดกลยทุธร์าคา (Price Strategy) 

• กลวิธีดา้นราคา (Pricing Tactics) แบบต่างๆ และกรณีศึกษา 
(Case Study) 

ราคา (Price) และการส่งเสริมการขาย (Promotion) 

• วตัถุประสงคข์องการสง่เสรมิการขาย (Promotion Objective) 
และการก าหนดราคา (Pricing) 

• กลวิธีดา้นราคา (Pricing Tactics) ส  าหรบัการสง่เสรมิการขาย 
และกรณีศกึษา (Case Study) 

Workshop การก าหนดกลยุทธ ์และกลวิธีด้านราคาส าหรับสินค้า
หรือบริการ 

4 14:45-16:00 น. การก าหนดราคาส าหรับช่องทางการจ าหน่าย (Channel) 

• กลยทุธช์่องทางการจ าหน่ายสินคา้ (Channel Strategy) และ
ราคา (Price) 
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Session ช่วงเวลา รายละเอียดเนือ้หา 

• การก าหนดโครงสรา้งราคาส าหรบัผูค้า้ (Trader) หรือคนกลาง 
(Intermediary) ในช่องทางการจดัจ าหน่าย 

• การก าหนดราคาที่แตกต่างกนั และการรกัษาสมดลุระหว่างแต่ละ
ชอ่งทางการจ าหน่ายสินคา้ (Channel) 

Workshop การก าหนดโครงสร้างราคาส าหรับผู้คา้ (Trader) หรือคน
กลาง (Intermediary) และการก าหนดราคาส าหรับแต่ละช่อง
ทางการจ าหน่ายสินค้า (Channel) 

5 16:00-16:30 น. สรุปเนือ้หา และถามตอบ 
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วิธีการฝึกอบรม 
 บรรยาย กรณีศกึษา อภิปรายแลกเปลี่ยน และ Work shop 
 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
 ผูเ้ก่ียวขอ้งในงานดา้นการตลาด หรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัการก าหนดราคาสินคา้และบริการ  

(จ านวนไม่ควรเกิน30 คน) 

ระยะเวลาการฝึกอบรม 
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ระยะเวลาการฝึกอบรม 1 วนั 
 

แนวทางทีใ่ช้ในการอบรม 
แนวทางการสัมมนาและรูปแบบการเรียนรู้ : ทฤษฎี 60 : ปฏิบัติ 40 

บรรยาย     ถ่ายทอดความรูใ้หผู้เ้ขา้อบรม 
กิจกรรมกลุ่มระดมความคิด ผูเ้ขา้อบรมไดเ้ขา้ไป “มีส่วนร่วม” 
ตัวอย่าง/กรณีศึกษาประกอบ เพื่อเห็น “ภาพที่ชดัเจน” มากยิ่งขึน้ 
การเสวนาตีความ  วิเคราะหเ์พื่อเขา้ใจใหเ้ชิงลกึเพื่อการประยกุตใ์ช ้

 การสมัมนาใชรู้ปแบบการเรียนรูแ้บบผูใ้หญ่ (Adult Learning) ดว้ยวิธีการบรรยายควบคู่กบัการปฏิบติั 
เนน้การบรรยายแบบใหผู้เ้ขา้สมัมนาเป็นศนูยก์ลางการอบรมการตัง้ประเด็นค าถามเพื่อใหผู้เ้รียนไดใ้ช้
ความคิด แลกเปลี่ยนประสบการณ ์มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและน าเสนอ เพื่อใหเ้กิดความ
เขา้ใจเนือ้หาอย่างแทจ้รงิ และ สามารถน าไปประยกุตใ์ชไ้ดท้นัที 

 เนือ้หาของโปรแกรมมีทั้งการบรรยายใหค้วามรู้, กิจกรรมกลุ่มการระดมความคิด (Brainstorming), 
การฝึกปฏิบัติการ (Work Shop), กรณีศึกษา (Case Study) และ การน าเสนอ (Present) ท าใหก้าร
เรียนรู ้เกิดเขา้ใจดว้ยตวัเองอย่างแทจ้รงิ 

 

 
 
 

 


